
GUIDA ALL’ORDINE ·  SV IZZERA

DL IM IT.CH ·  PASSO DOPO PASSO

Ordinare online le colonnine
tendinastro con il tuo logo
Questa guida ti accompagna dalla configurazione fino alla consegna. A ogni passaggio vedrai

cosa appare sullo schermo e cosa devi fare. Per la prima richiesta calcola circa 10 minuti.

1 Aprire il configuratore

Su dlimit.ch, in italiano.

2 Scegliere i prodotti e le quantità

Colore della colonnina, opzioni, numero di colonnine (da 6).

3 Aggiungere il tuo logo

Carica semplicemente il file: l’impaginazione la prepariamo noi.

4 Vedere il prezzo totale e scaricare il preventivo

Inserisci il NPA: spedizione e sdoganamento vengono calcolati subito.

5 Richiedere la fattura proforma

Un breve modulo. Nessun pagamento in questa fase.

6 Approvare la bozza digitale, pagare, ricevere

Produzione dopo la tua approvazione e il pagamento, consegna in circa 10 giorni lavorativi.

NON DEVI PREPARARE TU L’IMPAGINAZIONE!

Inviaci semplicemente il tuo logo: lo impaginiamo noi sul nastro e ti inviamo la bozza digitale da

approvare. Lo strumento di anteprima è del tutto facoltativo.

Da preparare prima di iniziare

· Il tuo logo, preferibilmente in formato vettoriale (PDF, AI, EPS o SVG). Per iniziare basta un PNG o

un JPG di buona qualità.
· Il NPA dell’indirizzo di consegna, per calcolare le spese di spedizione.
· Se possibile, il tuo numero IDI / IVA (CHE-…).

Dlimit vende esclusivamente ad aziende e professionisti. Le schermate di questa guida mostrano un esempio fittizio («CERESIO»,

«Esempio SA»).

Dlimit · Dlimit Tactic S.L. · Mataró (Barcellona) +41 61 539 16 49 · info@dlimit.ch



PASSAGGI  1  E  2

PASSAGGIO 1

Aprire il configuratore
Vai su dlimit.ch e verifica che in alto a destra sia selezionata la lingua IT. Fai clic su «Configura e vedi il

prezzo →»
1

. Il pulsante «Vedi il prezzo», in alto in ogni pagina, porta allo stesso punto.

La pagina iniziale di dlimit.ch.

PASSAGGIO 2

Scegliere i prodotti e le quantità

1 «Colore della colonnina». Fai clic su uno dei colori. Il colore scelto compare scritto per esteso.

2 Opzioni. Seleziona quelle che ti interessano: «Nastro da 4 m» invece di 3 m, «Cappuccio superiore
personalizzato», «Tubo con rivestimento in vinile stampato», «Copertura della base in acciaio». Il
supplemento per colonnina è indicato accanto.

3 Quantità. Fai clic su +. Il primo clic mostra subito 6 colonnine, l’ordine minimo; poi il numero aumenta
di 2 in 2, perché le colonnine sono fornite in scatole da due.

Più in basso trovi anche le colonnine «Express» (a magazzino, minimo 10, senza stampa, spedite il giorno
lavorativo successivo al pagamento), il «Tendinastro a parete» e il «Portacartelli». Si ordinano allo stesso
modo.
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PASSAGGIO 3

PASSAGGIO 3

Aggiungere il tuo logo

INVIACI SOLO IL TUO LOGO: AL RESTO PENSIAMO NOI

Non è necessario usare lo strumento di anteprima. Carica il file (pulsante 1) o invialo per e-mail:

prepariamo l’impaginazione del tuo nastro e ti inviamo la bozza digitale da approvare prima di

avviare la produzione.

1 «Carica il tuo logo». Fai clic e scegli il file
sul tuo computer. Sopra compare subito

un’anteprima del nastro.

2 «Colore di sfondo del nastro». Fai clic su
un colore. Se la tua grafica ha già uno

sfondo, lascia il bianco e segnalalo al
punto 3.

3 «Indicazioni per la personalizzazione».

Facoltativo: riferimento Pantone del tuo
marchio, distanza tra i loghi, grafica

diversa sul retro…

A Anteprima completa (facoltativa): con
«Visualizza il tuo logo sul nastro →» vedi il

nastro intero, fronte e retro. Dettagli alla
pagina seguente.

Quale file?

Ideale: PDF, AI, EPS o SVG (vettoriale).

Accettato per iniziare: PNG con sfondo
trasparente o JPG ad alta risoluzione.

Non hai il file a portata di mano? Scegli
«Procedi senza logo →» e invialo più tardi
a info@dlimit.ch.

L’anteprima è semplificata. L’impaginazione definitiva è

quella della bozza digitale che ti inviamo gratuitamente.
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FACOLTAT IVO ·  STRUMENTO DI  ANTEPRIMA

FACOLTAT IVO

Visualizzare il tuo logo su tutto il nastro
Accessibile dal pulsante «Visualizza il tuo logo sul nastro →», questo strumento mostra il nastro intero, fronte e
retro, in scala. Serve solo se vuoi decidere tu la dimensione o la distanza tra i loghi.

FACOLTATIVO: PUOI SALTARE QUESTA PAGINA. SENZA QUESTO

STRUMENTO, IL LOGO LO IMPAGINIAMO NOI.

A sinistra le impostazioni, a destra l’anteprima in tempo reale.

00 · Lunghezza del nastro 3 m o 4 m.

01 · Lati stampati «Un lato» o «Due lati». Entrambi i lati sono stampati senza costi
aggiuntivi.

02 · Distribuzione della grafica «Intelligente» (consigliato) calcola la distanza e sfalsa il retro

per evitare che i loghi traspaiano.

03 · Colore di sfondo del nastro Un colore della nostra cartella colori.

04 · Carica il tuo logo PNG con sfondo trasparente, SVG o JPG.

05 · Salva o invia «Ordina con questa grafica →» ti riporta al configuratore con
la grafica pronta.
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PASSAGGIO 4

PASSAGGIO 4

Vedere il prezzo totale e scaricare il preventivo

Esempio: 10 colonnine consegnate a Lugano.

Il riepilogo «Il tuo ordine» si trova a destra del configuratore
(sotto i prodotti, sullo smartphone).

1 «Paese di consegna»: scegli «Svizzera».

2 «NPA»: digita il numero postale di consegna. Compare
la zona (qui: Lugano) e le spese vengono calcolate
subito.

3 «Costo totale stimato a destinazione»: quanto ti costerà
l’ordine in totale, IVA svizzera inclusa.

4 «Scarica il preventivo (PDF)»: immediato, senza inserire
i tuoi dati. Utile per farlo approvare internamente.

Come leggere il riepilogo

Prodotti Prezzo delle colonnine e delle
opzioni, IVA esclusa.

Spese di spedizione In base al peso e alla zona del tuo
NPA (6 zone in Svizzera).

Supplemento carburante 12% Applicato dal trasportatore sul
trasporto.

Sdoganamento esportazione

e importazione (forfettario)

CHF 45 per spedizione.

Dazi (prodotti industriali

esenti)

CHF 0: nessun dazio da pagare.

Importo totale fatturato (IVA

esclusa)

L’importo che ti fatturiamo.

IVA svizzera 8,1% (pagata al

trasportatore)

Alla consegna (vedi passaggio 6),

non a Dlimit.

Il preventivo PDF scaricato, valido 30 giorni.
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PASSAGGIO 5

PASSAGGIO 5

Richiedere la fattura proforma
Sotto il riepilogo, fai clic su «Richiedi la fattura proforma →». Si apre il modulo, con il tuo ordine già
riportato a sinistra.

1 «E-mail» (obbligatorio): è lì che ti inviamo la bozza digitale e la fattura proforma. Compila anche
azienda, persona di contatto, telefono e indirizzo: così evitiamo domande e risposte inutili.

2 «NPA» (obbligatorio) dell’indirizzo di consegna.

3 Le due caselle di controllo (obbligatorie): «Agisco per conto di un’azienda, non come privato» e «Ho
letto e accetto le condizioni generali di vendita e l’informativa sulla privacy».

4 «Richiedi la fattura proforma» invia la tua richiesta. In questa fase non è richiesto alcun pagamento

e la richiesta non ti impegna a nulla.
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PASSAGGIO 6

PASSAGGIO 6

Dopo la richiesta: bozza, pagamento, consegna
Una pagina «Richiesta ricevuta» conferma l’invio. Ecco come si procede in seguito.

1 · Verifica Controlliamo il tuo file e ti scriviamo se manca qualcosa.

2 · Bozza e proforma Entro 48 ore lavorative al massimo ricevi per e-mail la bozza digitale (come apparirà
il tuo nastro) e la fattura proforma, con le spese di spedizione confermate.

3 · Approvazione Approvi la bozza digitale per iscritto, rispondendo all’e-mail. Vuoi modificare
qualcosa? Diccelo e ti inviamo una nuova bozza digitale.

4 · Pagamento Tramite bonifico bancario, secondo la fattura proforma. Non produciamo nulla prima

della tua approvazione e del pagamento.

5 · Produzione Da 3 a 5 giorni lavorativi nel nostro stabilimento di Mataró, vicino a Barcellona.

6 · Consegna Circa 10 giorni lavorativi in totale dopo approvazione e pagamento.

Alla consegna: l’IVA svizzera

La merce arriva dalla Spagna: per questo fatturiamo senza IVA spagnola. All’importazione in
Svizzera, il trasportatore anticipa per te alla dogana l’IVA dell’8,1% e poi te la addebita, alla consegna
o con fattura separata a seconda del trasportatore.

È la procedura normale per tutte le merci importate in Svizzera. Se la tua azienda è assoggettata
all’IVA, la deduci come imposta precedente. Lo sdoganamento (CHF 45) è già incluso nella nostra

fattura.
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DOMANDE FREQUENTI

DOMANDE FREQUENT I

Le risposte alle domande più comuni
Qual è la quantità minima?

Sei colonnine, imballate a coppie. Nessun costo di avviamento né di preparazione grafica, e il prezzo unitario è lo
stesso qualunque sia la quantità.

Posso avere una grafica diversa su ciascun lato?

Sì, senza supplemento. Specificalo nelle indicazioni: entrambe le grafiche saranno riportate nella bozza digitale.

Non ho un file vettoriale. È un problema?

No. Inviaci quello che hai (PNG, JPG). Verifichiamo il file e ti diciamo se serve una versione migliore.

I prezzi sono IVA esclusa?

Sì, tutti i prezzi sono in franchi svizzeri, IVA esclusa. L’IVA svizzera dell’8,1% viene riscossa dal trasportatore alla
consegna. Nessun dazio doganale.

Posso ordinare come privato?

No, vendiamo esclusivamente ad aziende e professionisti.

Posso riordinare gli stessi nastri in seguito?

Sì. Conserviamo la tua grafica: basta scriverci indicando la quantità.

Mi serve solo un prezzo per il budget.

Configura l’ordine e fai clic su «Scarica il preventivo (PDF)». Il preventivo è immediato, valido 30 giorni, e non
richiede alcun dato personale.

Ti serve aiuto durante l’ordine?

+41 61 539 16 49 · info@dlimit.ch

Dal lunedì al venerdì, dalle 8:00 alle 13:00, ora svizzera. Rispondiamo in italiano, tedesco, francese e
inglese.

Dlimit Tactic S.L. · C/ Alcalde Josep Abril 30 · 08302 Mataró · Spagna dlimit.ch


